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COLLOQUE SUR L’ACCUEIL DES NOUVEAUX ARRIVANTS EN ABITIBI-TEMISCAMINGUE
L’HUMAIN, NOTRE MEILLEUR OUTIL!

Rouyn-Noranda, le 3 mai 2010 — Prés de 160 personnes de différents organismes (municipal,
éducation, santé, communautaire, etc.) et entreprises ont participé aujourd’hui au deuxieme Colloque
sur l'accueil des nouveaux arrivants en Abitibi-Témiscamingue au Centre de congrés de Rouyn-
Noranda. Cet événement, organisé par Valorisation Abitibi-Témiscamingue (VAT) en collaboration avec
les structures d’accueil des nouveaux arrivants des cinq territoires de la région, se voulait un lieu
d'apprentissage, de réflexion et de rencontre pour les différents intervenants qui étaient de prés ou de
loin préoccupés par la question de I"accueil de nouveaux arrivants dans leur localité ou leur milieu de
travail.

« Nous sommes extrémement satisfaits de cette deuxieme édition qui a permis de réaffirmer
I'importance de I'accueil et des nouveaux arrivants pour le développement de ['Abitibi-
Témiscamingue », précise M. Simon Gaivin, agent de développement a VAT. « Les participants sont
venus chercher des outils concrets a appliquer dans leur milieu. lls ont aussi eu I'occasion d’échanger
entre eux et de réfléchir sur I"avenir de cet enjeu sur leur territoire. Un point a retenir, c’est que
chacun des participants a eu a prioriser une action a mettre en place dans son milieu. lls se sont
engagés! Maintenant, c’est a chacun qu’eux de faire avancer les choses chez eux, en tant qu’agent de
changement », indique M. Gaivin.

Plusieurs constats sont ressortis des discussions et présentations tout au long de la journée. Tout
d’abord, il est primordial d’'impliquer toute la population dans chacun des projets d’accueil. Le meilleur
outil pour I'accueil demeure sans aucun doute I’lhumain. Aussi, il faut faire les choses différemment et
étre proactif, user d’originalité et de créativité. Il faut s’adapter aux différentes clientéles (ex. : jeunes,
personnes immigrantes, employés, etc.), a leurs besoins (ex. : logements, importance de I'accueil du
conjoint ou de la conjointe, réseau social, activités de toutes sortes), ainsi qu’aux outils de
communication disponibles (ex. : site Internet, médias sociaux, etc.). L’accueil est un outil qui nécessite
des investissements humains et financiers, mais qui rapporte énormément pour une municipalité. Une
stratégie d'accueil solide et animée par des gens du milieu devient aussi un argument de vente
supplémentaire pour convaincre les gens de choisir notre milieu ainsi qu’un élément de rétention. Les
liens entre les différents acteurs deviennent des clés de succes.

La journée a commencé par la conférence du maire de St-Elie-de-Caxton, M. André Garant. Par la suite,
les participants ont assisté a deux conférences parmi les choix suivants :
= L'accueil par les employeurs : Comment bien accueillir un nouvel employé et sa famille?

= Laséduction a l'ére d'Internet
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= Etre accueillant, une question d'attitude!

= |mmigration 101

= Le p'tit bonheur de Saint-Camille

= Les incitatifs financiers a I'établissement, pertinents?

Finalement, deux ateliers d’échanges ont permis aux participants d’étudier comment les concepts et
les thémes abordés tout au long de la journée peuvent s’appliquer a leur réalité.

Le site www.nouveauxarrivants.net permettra de revivre le colloque. En effet, les conférences ont été
filmées et seront déposées sous peu sur le site. Nous rendrons aussi disponibles les présentations
PowerPoint, les sites, outils et documents de référence utilisés dans les conférences, ainsi que
quelques outils pratiques pour les intervenants.

-30-

Pour des entrevues :

N’hésitez pas a inviter M. Simon Gaivin, agent de développement, a votre émission ou pour une
entrevue. Des entrevues téléphoniques sont également possibles aprés arrangements. M. Gaivin se
fera un plaisir de vous expliquer les détails de ce colloque. Pour le contacter : 819 762-0774, poste 105
ou simon.gaivin@conferenceregionale.ca.
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Nancy Ménard
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